ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU
INTERNETOVEHO OBCHODU ekomall.cz

1.0BECNA USTANOVENI

1.1 Tyto zasady ochrany osobnich idajt Internetového obchodu maji pouze informac¢ni povahu, coZ znamen3, Ze
nestanovuji povinnosti pro Zakazniky Internetového obchodu. Zasady ochrany osobnich tdaji obsahuji pravidla
tykajici se zpracovani osobnich udaji Spravcem Internetového obchodu, vcetné pravniho zdkladu, uceli a
rozsahu zpracovani osobnich Gdaji a prav subjektli idajli osob a také informace o pouZzivani cookie soubort a
analytickych nastroju.

1.2 Spravci osobnich udaji shromazdovanych prostrednictvim Internetového obchodu jsou spolecnost
EkoEnergia cz s.ro. se sidlem Lidickd 700/19, 602 00 Brno, ICO: 08811482, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném u Krajského soudu v Brné pos spisovou znackou C102 069 - dale jen ,Spravce”.

1.3 Prodejcem a Dodavatelem v Internetovém obchodu je spole¢nost EkoEnergia cz s.r.o. se sidlem Lidicka
700/19, 602 00 Brno, 1C0: 08811482, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné pos
spisovou znackou C102 069

1.4 Kontaktni idaj na povérence pro ochranu udajli jmenovaného Spravcem: info@emall.cz

1.5 Osobni udaje jsou Spravcem v Internetovém obchodu zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
zejména v souladu s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovavanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajii) - dale jen ,GDPR” nebo ,nafizeni GDPR”".
Oficialni znéni narizeni GDPR: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL /?uri=celex%3A32016R0679.
1.6 Vyuzivani Internetového obchodu, vCetné provadéni nakupt je dobrovolné. Dobrovolné je také poskytnuti
osobnich udaji Zakaznikem v Internetovém obchodu, s vyjimkou: (1) uzavirdni smluv se Spravcem -
neposkytnuti osobnich didaji potiebnych k uzavieni a plnéni Kupni smlouvy nebo poskytovani elektronické
sluzby a jinych smluv se Spravcem v ptipadech a v rozsahu uvedeném na webovych strankach Internetového
obchodu, Vseobecnych obchodnich podminkach a v téchto zasadach ochrany osobnich tdajii ma za nasledek, ze
uzaviceni takové smlouvy neni mozné. Poskytnuti osobnich idaji je v takovém pripadé smluvnim pozadavkem, a
pokud subjekt idajli chce se Spravcem danou smlouvu uzavrit, je povinen tyto poZadované tidaje uvést. Rozsah
udajt vyzadovanych k uzavieni smlouvy je vZdy uveden na webovych strankich Internetového obchodu a ve
Vseobecnych obchodnich podminkach internetového obchodu www.ekomall.cz; (2) zdkonné povinnosti Spravce
- poskytnuti osobnich tidajl je zdkonnym pozadavkem vyplyvajicim z obecné platnych pravnich predpisd, které
Spravci ukladaji povinnost zpracovavat osobni idaje (napt. zpracovani udaji za ticelem vedeni cCetnictvi) a jejich
neposkytnuti neumoZni Spravci tyto povinnosti splnit.

1.7 Spravce vynaklada maximalni usili za icelem ochrany zajmi subjektl udaji a predevsSim je zodpovédny a
garantuje, Ze osobni Uidaje jsou: (1) zpracovavany v souladu se zakonem; (2) shromazdovany pro urcité legitimni
ucely a nejsou dale zpracovavany zpisobem, ktery je s témito ucely neslucitelny; (3) primérené a adekvatni ve

vztahu k uceltim, ke kterym jsou zpracovavany; (4) uchovavany v podobé umoziujici identifikaci subjektu udajg,


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/ALL/?uri=celex%3A32016R0679

a to po dobu ne delsi, nez je to nezbytné k dosazeni ucelu a (5) zpracovavany zplisobem, ktery zajisti nalezité
zabezpeceni osobnich tdajd, véetné ochrany proti nedovolenému nebo nezdkonnému zpracovavani a pripadnou
ztratou, znicenim nebo poskozenim, a to pomoci odpovidajicich technickych nebo organiza¢nich opatieni.

1.8 S prihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovavani i k riizné pravdépodobnym a rizné
zavaznym riziklim pro prava a svobody fyzickych osob, Spravce zavadi prislusné technické a organizac¢ni opatieni
za Ucelem toho, aby zajistil a byl schopen doloZit, Ze zpracovavani je provadéno v souladu s natizenim GDPR. Tato
opatieni jsou v pripadé pottfeby revidovana a aktualizovana. Spravce pouZziva technicka opatieni, ktera brani

nepovolanym osobam ziskat a zménit osobni idaje zasilané elektronickou cestou.

2. ZPRACOVANI UDAJU

2.1 Spravce je opravnén osobni udaje zpracovavat v nezbytném rozsahu a v ptripadech, kdy je splnéna nejméné
jedna z nasledujicich podminek: (1) subjekt udaji udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich udajt ; (2)
zpracovavani je nezbytné pro splnéni smlouvy; (3) zpracovavani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti
Spravce; nebo (4) zpracovavani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmi realizovanych Spravcem nebo tieti
stranou (kuryr)

2.2 Pro zpracovani osobnich udaji Spravcem je vzdy vyZadovana existence nejméné jednoho z pravnich zakladu
uvedenych v bodé. 2.1 zasad ochrany osobnich udaji. Konkrétni divody zpracovavani osobnich udaji Zakaznikut
Internetového obchodu Spravcem jsou uvedeny v nasledujicim bodé zasad ochrany osobnich tdaji - ve vztahu k

danému ucelu zpracovavani osobnich tdaji Spravcem.

3. UCEL, PRAVNI ZAKLAD, DOBA A ROZSAH ZPRACOVAN{ UDAJU V INTERNETOVEM OBCHODU

3.1 Utel, pravni zaklad, doba a rozsah zpracovani udajii Spravcem vyplyva vidy z ¢innosti provadénych
Zakaznikem v Internetovém obchodu.
3.2 Spravce miiZe osobni Gidaje v Internetovém obchodu zpracovavat pro nasledujici icely, v rozsahu, po dobu a

dle pravniho zakladu uvedeného nize:

Préavni zdklad zpracovani a doba

Ucel zpracovani tudajt ‘ucho AR

Rozsah zpracovavanych tidajti
I

Jméno a prijmeni; adresa elektronické
posty; kontaktni telefonni Cislo;
dodaci adresa (ulice, Cislo popisné,
¢islo orienta¢ni, PSC, mésto, zeme),
adresa bydlisté /podnikani/sidla
(pokud je jina, neZli dodaci adresa).

Clanek 6 odst. 1 pism. b) nafizeni
GDPR (plnéni smlouvy).
Udaje jsou uchovavany po dobu
nezbytnou pro plnéni, ukonceni
nebo pro provedeni opatieni
prijatych pred uzavienim
smlouvy.

Plnéni Kupni smlouvy nebo
poskytovani Elektronickych sluzeb
nebo provedeni opatfeni prijatych
pfed uzavienim vySe uvedenych
smluv na Zadost tohoto subjektu
udajti ekomall.cz

Clanek 6 odst. 1 pism. a) Natizeni

GDPR (souhlas).

Udaje jsou uchovavany do

okamziku odvolani souhlasu | Jméno a adresa elektronické posty.
subjektem Udaji s  dalSim

zpracovani jeho udaji za timto

ucelem.

Marketing
ekomall.cz




Clanek 6 odst. 1 pism. c¢) Nafizen{

GDPR Jméno a ptijment; adresa
Vedeni ucetnictvi Udaje jsou uchovavany po dobu Py(%hstev/podnll,(am/ﬁdla ,(pOkl.ld Je
M Ly . jina, nez dodaci adresa), nazev firmy a

ekomall.cz vyzadovanou pravnimi ptedpisy

ukladajicimi Spravci uchovavat da'nove identifikacni  &slo (DIC)
Klienta

ucetni dokumentace.

4. PRIJEMCI UDAJU V INTERNETOVEM OBCHODU

4.1 Pro spravny provoz Internetového obchodu, v€etné plnéni uzaviranych Kupnich smluv je nezbytné vyuzivani
sluzeb externich subjekti Spravcem (jako napt. kuryrni sluzba). Spravce vyuziva vyhradné sluzeb takovych
zpracovateld, ktefi poskytuji dostatecné zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatteni tak, aby
zpracovani odpovidalo pozadavkiim natizeni GDPR a chranilo prava subjektt udaju.

4.2 Spravce nepredava udaje v kazdém pripadé a vSem prijemctim nebo kategoriim prijemct uvedenym v
zasadach ochrany osobnich ddaji - Spravce udaje predava pouze v piipadé, kdy je to nezbytné pro realizaci
daného ucelu zpracovavani osobnich idaji, a pouze v rozsahu nezbytném k jeho dosaZeni.

4.3 Osobni udaje Zakazniki Internetového obchodu jsou predavany nasledujicim prijemcim nebo kategoriim
prijemct:

4.3.1. dopravci - v pripadé Zakaznika, ktery v Internetovém obchodu vyuziva sluzbu dodani kuryrem, Spravce
ziskané osobni Uidaje Zakaznika poskytuje vybranému dopravci, speditérovi nebo zprostiedkovateli zajistujicimu

pro Spravce dopravu, a to v rozsahu nezbytném pro dodani zbozi Zakaznikovi.

5. PRAVA OSOBY, KTERE SE UDAJE TYKAJ{

5.1 Pravo na pristup, opravu, omezeni, vymaz nebo pienositelnost - subjekt idaji ma pravo od Spravce ma
pravo na pristup ke svym osobnim tdajiim a pozadovat jejich opravu, vymazani (,pravo byt zapomenut) nebo
omezeni zpracovani a ma pravo vznést namitku proti zpracovani, a také ma pravo prenositelnost svych udaji. V
takovém pripadé jiZz Spravce tyto osobni Udaje zpracovavat nesmi, ledaZe prokadZe existenci zavaZnych
opravnénych divodi pro zpracovani, které pievazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu tidaji nebo pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt. Podrobné podminky pro uplatnéni vyse uvedenych prav jsou
stanoveny v ¢l. 15-21 Narizeni GDPR.

5.2 Pravo na zpétvzeti souhlasu v libovolném okamziku - subjekt idajt, jehoz udaje jsou Spravcem zpracovavany
na zakladé vyjadieného souhlasu (na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. a) nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) Natizeni GDPR), ma
pravo tento souhlas kdykoliv vzit zpét, aniZ by tim byla dot¢ena zakonnost zpracovani, které bylo provadéno na

zakladé souhlasu pred jeho zpétvzetim.

6. COOKIES V INTERNETOVEM OBCHODU

6.1 Cookie soubory jsou malé textové informace v podobé textovych soubori odesilané ze serveru a ukladané u
osoby, ktera Internetovy obchod navstivi (napt. na disku pocitace, notebooku nebo pamétové karté smartphonu -

podle toho, jaké zatizeni pouZziva navstévnik naseho Internetového obchodu).



6.2 Spravce mize udaje obsaZené v cookie souborech béhem navstévy stranek Internetového obchodu vyuzivat k
nasledujicim uceltim:

6.2.1. identifikaci Zakaznikd prihlaSenych v Internetovém obchodu a zobrazeni stavu o prihlaseni;

6.2.2. zapamatovani Zbozi pridaného do kosiku za icelem podani Objednavky;

6.2.3. ukladani udaji z vyplnénych Objednavkovych formulaii, anket nebo prihlasovacich udaji do
Internetového obchodu;

6.2.4. prizplisobovani obsahu stranek Internetového obchodu individualnim pozadavkam Zakaznika (tykajici se
napt. barvy, velikosti pisma, usporadani stranky) a optimalizaci vyuZivani stranek Internetového obchodu;

6.2.5. vedeni anonymnich statistik ukazujicich zptsob vyuzivani stranek Internetového obchodu;

6.2.6. remarketing, - zkoumani riznych vlastnosti chovani navstévniki Internetového obchodu prostiednictvim
anonymni analyzy jejich chovani (napt. opakujici se navstévy urcitych stranek, klicova slova apod.) za tucelem
vytvoreni jejich profilu a dodani jim reklam prizptsobenych jejich predpokladanym zajmim, a to rovnéz tehdy,
kdy navstévuji jiné webové stranky v reklamni siti firmy Google Inc. a Facebook.

6.3 Ve vychozim nastaveni vétSina internetovych prohlize¢d dostupnych na trhu standardné ukladani cookie
soubort akceptuje. Kazdy ma moznost stanovit podminky pouZivani soubord cookie pomoci vlastniho nastaveni
prohliZzece. To znamend, ze mizete napiiklad C¢astecné omezit (napi. docasné) nebo zcela vypnout moznost
ukladani cookie soubord - v tom druhém piipadé to vSak muze ovlivnit nékteré funkce Internetového ochodu
(napriklad znemoZnéni priichodu celym procesem Objednavkového formulare z dvodu nezapamatovani zbozi v
kosiku v dalSich krocich podavani Objednavky).

6.4 Pro vyuzivani naseho Internetového obchodu je dilezité nastavit internetovy prohlize¢ a cookie soubory -
souhlas muze byt rovnéz vyjadren prostiednictvim nastaveni internetového prohliZeCe. Pokud souhlas nebyl
udélen, 1ze pFislusnym zplisobem zménit nastaveni soubort cookie v internetovém prohliZeci.

6.5 Podrobné informace tykajici se zmény nastaveni cookie soubori a jejich samostatného odstrafiovani v
nejpopularnéjsich internetovych prohlizecich jsou dostupné v sekci pomoci internetového prohlizece.

6.6 Spravce pri kazdé navstéve stranek jakymkoliv uzivatelem shromazduje a uchovava tzv. soubor logi, ktery
obsahuje napriklad informace o internetovém ptipojeni za ucelem zobrazeni stranek Internetového obchodu.
Tyto pristupové idaje jsou anonymni a jsou analyzovany vyhradné za ticelem zajisténi bezproblémového provozu
stranek a zlepsovani nasich sluzeb.

6.7 Spravce miZze v Internetovém obchodu vyuzivat sluzeb Google Analytics, Universal Analytics poskytovanych
firmou Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Tyto sluZby pomahaji Spravci
analyzovat chovani v Internetovém obchodu. ShromaZdované tdaje jsou zpracovavany jako soucast vySe
uvedenych sluzeb anonymnim zpiisobem (jsou to tzv. provozni udaje, které znemoznuji identifikaci osoby) a jsou
pouzivany ke tvoreni statistik uziteCnych pro spravu Internetového obchodu. Tyto udaje maji hromadny
charakter a jsou anonymni, to znamena, Ze neobsahuji identifikacni vlastnosti (osobni tidaje) osoby, ktera

Internetovy obchod navstivi.

V Brné 25.5.2018

EkoEnergia CZ s.r.o.






